
Communicatievaardigheden

Kenmerken
Studieduur: 2 dagen
Investering: € 1.195
Aantal locaties: 9

Resultaat 
 Je brengt je commercieel en creatief schrijven naar een hoger 
niveau
 Je leert een analyse te maken van je doelgroep
 Je kunt verschillende manieren van opbouw, formulering en 
schrijfstijl toepassen in schrijfopdrachten
 Je leert op overtuigende en verkoopgerichte wijze te schrijven
 Je leert je teksten nog beter af te stemmen op je doelgroep
 Je leert levendig te schrijven
 Je leert technieken om het creatieve proces te stimuleren

Doelgroep 
Iedereen die regelmatig commerciële teksten schrijft. 

Let op: tijdens de bijeenkomsten heb je een laptop nodig. Deze dien 
je zelf mee te nemen.

Studiewijze 
Voorafgaand aan de training vindt een online intake plaats om 
je leerdoelen in kaart te brengen. Tijdens deze training wordt er 
veel geoefend om je schriftelijke vaardigheden verder aan te 
scherpen. Met voorbeelden uit je eigen teksten en die van de 
andere deelnemers ga je aan de slag. Je leert beter structureren en 
formuleren. Je ontwikkelt vaardigheden om creatief en effectief met 
je doelgroep te communiceren. Je krijgt technieken aangereikt om 
inspiratie uit jezelf en je omgeving te halen. Zo ontstaan levendige 
teksten. In een training als deze staat ‘leren door doen’ centraal.

Heb je de gehele training gevolgd, dan ontvang je het ICM-
certificaat.

Duur, data en plaatsen 
De training is van 9.30 tot 17.00 uur en omvat 2 bijeenkomsten. Tevens 
is deze training volledig online te volgen via de Virtual Classroom.

De training wordt verzorgd in Amsterdam, Arnhem, Breda, Eindhoven, 
Groningen, Online Virtual Classroom, Rotterdam, Utrecht en Zwolle.
Training: vr 14 jul – vr 28 jul 2023
Training: di 19 sep – di 3 okt 2023
Training: vr 1 dec – vr 15 dec 2023
Training: di 5 mrt – di 19 mrt 2024
Training: vr 24 mei – vr 7 jun 2024

Programma 
• Commercieel en creatief schrijven
• Doelgroep- en klantgericht schrijven
• Schrijfproces in stappen
• Boeiend en inspirerend schrijven
• Effectieve schrijfstijl en schrijfvormen
• Vertalen van product- en dienstkenmerken in klantvoordelen
• Je persoonlijke schrijfstijl: kwaliteiten en valkuilen
• De kracht van positief formuleren
• Je creativiteit stimuleren
• Beoordelen van eigen teksten
• Praktijksituaties en -voorbeelden
• Persoonlijk actieplan

Investering 
De investering bedraagt € 1.195. 

Dit bedrag is excl. € 47,50 per dag voor het dagarrangement of € 17,50 per avond 
voor het avondarrangement. Voor online bijeenkomsten rekenen we geen 
arrangementskosten. Alle prijzen zijn onder voorbehoud, bekijk de website voor 
actuele informatie.
De totale investering is excl. btw. Vrijstelling van btw is mogelijk. Zie voor meer 
informatie www.icm.nl/btw.

Advies & inschrijving
Bekijk de meest actuele data en informatie op onze website.

Persoonlijk studieadvies 030 – 29 19 888 
Offerte aanvragen of inschrijven www.icm.nl/ccs

Deze training biedt ICM ook In Company aan (www.icm.nl/
maatwerk).

Je schrijft regelmatig reclameteksten, directmailbrieven en offertes. 
Tijdens het schrijven gaan vaak vragen door je hoofd, omdat je je 
teksten wilt verbeteren. Hoe trek ik elke keer opnieuw de aandacht? 
Welke informatie gebruik ik? Hoe gaat een tekst ‘leven’? Waar let 
de klant op bij het lezen? Kan een informatieve brief of een offerte 
toch commercieel zijn? In de training Commercieel en creatief 
schrijven krijg je een helder antwoord op deze vragen. Je brengt je 
vaardigheid in commercieel en creatief schrijven naar een hoger 
niveau.

2 Dagen

Commercieel en creatief schrijven

Ook in de Virtual Classroom beschikbaar


