Argumenteren en overtuigen door kritisch denken

4Dagen
Ookin de Virtual Classroom beschikbaar

Merk je dat je beslissingen en overtuigingen regelmatig moet
bijstellen omdat je iets over het hoofd hebt gezien? Ervaar je dat

je onterecht aannames doet of moet je het antwoord op scherpe
vragen soms schuldig blijveng Dit ondervang je door een belangrijke
vaardigheid te verbeteren: kritisch denken. Je leert om problemen
vanuit verschillende perspectieven te bekijken. Daarnaast oefen je
om informatie op een kritische manier te analyseren en door valse
argumentatie heen te prikken. Jouw beslissingen en standpunten zijn
voortaan weloverwogen en doordacht. Je onderscheidt je als een
stevige gesprekspartner en weet anderen op inhoud te overtuigen.

Kenmerken
Studieduur: 2 dagen en 2 intervisieochtenden

Investering: € 1.795
Aantal locaties: 9

72 Unieke voordelen

® Jeonderscheidtje als professional met deze 21e eeuwse
vaardigheid

® Infervisiebijeenkomsten en persoonlijke feedback op je
reflectieverslag

® Altijdens de training een merkbare veranderingin je denken

Resultaat

Je herkent in welke praktijksituaties kritisch denken van
tfoevoegde waarde is

Je doorziet eigen en andermans aannames en patronen en
toetst deze voordat je ze voor waar aanneemt

Je betrekt verschillende perspectievenin het formuleren van
oplossingen

Je prikt door drogredenen heen en vraagt kritisch door

Je analyseert informatie en maakt een weloverwogen keuze
tussen verschillende alternatieven

Je overtuigt anderen met goede onderbouwing en sterke
argumentatie
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2 Duur, data en plaatsen

De frainingis van 9.30 tot 17.00 uur en omvat 4 bijeenkomsten.

De eerste 2 frainingsdagen zijn van 9.30 fot 17.00 uur. De 2
infervisieochtenden daarna vinden plaats van 09.30 fot 12.30 uur. In
totaal duurt de training 1,5 maand.

De training wordt verzorgd in Amsterdam, Arnhem, Breda, Eindhoven,

Groningen, Online Virtual Classroom, Rotterdam, Utrecht en Zwolle.

De training wordt gegeven in mei 2023, augustus 2023, september
2023, december 2023, maart 2024, mei 2024, augustus 2024,
september 2024 en december 2024.

-4 ‘t\‘li

¥ seseopeer Y
Y van Nederland

icM

icM

= Programma

Dag 1: De toegevoegde waarde van kritisch denken

® Kritisch denken: wat houdt hetin en watlevert het op?

®* Bewustwording van eigen aannames en patronen

® Veelgebruikte argumentaties en aannamesin jouw organisatie

® Root-cause analyse en vaardigheden oefenen

® Business Challenges: aan de slag met kritisch denken in jouw
prakfijk

Dag 2: Vaardigheden oefenen met behulp van casuistiek

® Verschillende perspectieven doorgronden

® Doorvragen op argumenten

® Argumenten opstellen en presenteren

® Vaardigheden vertalen naarje eigen prakfijk

Business Challenges: kritisch denken verdiepen in je eigen praktijk

Dag 3: Begeleide intervisieochtend 1

®* Aandeslag met eigeningebrachte casuistiek

® Doorvragen bijmedecursisten en oefenen met je kritische
mindset

Dag 4: Begeleide intervisieochtend 2

®* Aandeslag met eigeningebrachte casuistiek

® Doorvragen bijmedecursisten en oefenen met je kritische
mindset

2] Doelgroep

Deze training is geschikt vooriedereen die meer weloverwogen en
beargumenteerd standpunten wil bepalen, beslissingen wilnemen
en hiermee zijn/haarinvioed in de organisatie wil vergroten. Je
brengt je denkniveau met deze training naar een hoger niveau.

Voor de zevende keer verkozen tot
Beste Opleider van Nederland



02: Communicatie

£ Studiewijze

Kritischerleren denken vergt oefening. ICM ondersteunt je maximaal
fijdens jouw groeiproces in de training Argumenteren en overtuigen
door kritisch denken. Dat doen we door een optimale combinatie
van lerenin de praktijk, bijeenkomsten en persoonlijke begeleiding.

Bijeenkomsten | De bijeenkomsten zijn gericht op interactie met
de trainer en medecursisten. Met afwisselende werkvormen
doe je kennis en inzichten op en oefen je met vaardigheden.

Eris veelruimte voor de inbreng van eigen praktijksituaties en
-voorbeelden. Inintervisie-ochtenden ga je actief aan de slag met
de praktijkvoorbeelden vanjou en je medecursisten.

Intervisie | Na afloop van de twee bijeenkomsten volg je twee
intervisieochtenden op locatie die begeleid worden door de trainer.
Tijdens deze begeleide intervisie wissel je gericht praktijkervaringen
uit met medecursisten enreflecteer je op je eigen ontwikkelproces
en dat van je medecursisten. Op deze manier vergrooft je jouw
leerrendement aanzienlijk.

Blended learning | BijICM geloven we in blended leren, waarbij
online leren het klassikaal leren versterkt. Doordat je vooraf kennis
opdoet blijft er tijldens een klassikale bijeenkomst meer tijd over
om vaardigheden te oefenen en te leren van elkaar. Met gerichte
(reflectie)opdrachten tussen de bijeenkomsten door ervaar je op
welke manier je kritisch denken het beste toepast in jouw praktijk.

Praktijkvoorbeelden | Je neemt vooriedere bijeenkomst
gerichte praktijkvoorbeelden mee naar de fraining. De trainer
zaljou hierin begeleiden door door te vragen op jouw situatie
en praktijkvoorbeelden te geven terinspiratie. Ook andermans
praktijkvoorbeelden helpen jou vaak weer vooruit.

Je omgeving betrekken | We laten niets aan het toeval over. Wij
gelovenin observeerbare gedragsverandering. Je ontwikkelt

je zichtbaar en vraagt hierop gericht feedbackin je directe
werkomgeving. Je collega’s zien jouw werk verbeteren en je merkt
zelf op dat je werk meer effect heeft.

Groepsgrootte | De maximale groepsgrootte draagt bijaan een
veilige sfeer en biedf veel ruimte om ervaringen uit te wisselen en
waardevolle discussies te voeren.

ICM-certificaat | Heb je de gehele training gevolgd eniis je
reflectieverslag met een voldoende beoordeeld, dan ontvang je het
ICM-certificaat.

ylnvestering

De investering bedraagt € 1.795 en bestaat uit:

® |Leskosten

® Literatuur & materiaal
® Online leeromgeving
® Praktijkopdracht

® |ntervisie

Dit bedragis excl. € 47,50 per dag voor het dagarrangement of € 17,50 per avond
voor het avondarrangement. Voor online bijeenkomsten rekenen we geen
arrangementskosten. Alle prijzen zijn onder voorbehoud, bekijk de website voor
actuele informatie.

De totale investering is excl. btw. Vrijstelling van btw is mogelijk. Zie voor meer
informatie www.icm.nl/btw.

Gerelateerde trainingen

Adviesvaardigheden
ICM Consultancy opleiding
Effectief Beinvioeden

£ Advies en inschrijving

Bekijk de meest actuele data en informatie op onze website:
www.icm.nl/kd

\ Persoonlijk studieadvies 030-29 19 888
©® Offerte aanvragen of inschrijven www.icm.nl/kd

Deze fraining biedt ICM ook Incompany aan (www.icm.nl/
maatwerk).

“Wat een eye-opener! Twee interessante trainingsdagen met
allerlei goede tips om toe te passen in je werk eénin je prive.”



