
Selectiegesprekken voeren
In deze training leer je effectieve selectiegesprekken te voeren, de sollicitant objectief te beoordelen en de juiste kandidaat te

kiezen.

Het selecteren van medewerkers is je vak of je hebt er in je

functie regelmatig mee te maken. Je weet wat je zoekt.

Je kent echter ook de valkuil van een verkeerd oordeel. Dit

kost veel tijd, geld en frustratie. Hoe kun je je gevoel goed

onderbouwen? Hoe bepaal je welke kandidaat je zoekt? Hoe

beoordeel je de geschiktheid van kandidaten?

In deze training leer je op effectieve wijze selectiegesprekken

met kandidaten voeren. Je bent beter in staat om op een

objectieve wijze de inhoudelijke expertise en de

persoonlijkheid van de sollicitant te beoordelen. Na afloop

van deze training ben je in staat om de beste kandidaat voor

je organisatie te kiezen.

Kenmerken

Studieduur 1 week

Investering € 795,-

Aantal locaties 11

Resultaat

✓  Je hebt inzicht in de opbouw van en je rol en houding

tijdens deze gesprekken

✓  Je leert competenties van kandidaten in kaart te brengen

✓  Je leert een betrouwbaar oordeel te geven door een

objectieve vraagtechniek

✓  Je beschikt over relevante gespreksvaardigheden en

interviewtechnieken

✓  Je bent in staat om toekomstig functioneren te

voorspellen

✓  Je leert om een hoog rendement uit selectiegesprekken te

halen

✓  Je stelt een persoonlijk actieplan op

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor leidinggevenden, HRM’ers en

iedereen die selectiegesprekken voert met kandidaten.
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Programma

•  Kenmerken van selectiegesprekken

•  Doel, opbouw en inhoud van het gesprek

•  Competentiegericht interviewen en beoordelen

•  De STAR-methodiek

•  Vaststellen van competenties

•  Relevante gespreksvaardigheden en vraagtechnieken

•  Objectief beoordelen van gedrag

•  De ongeziene kant van de kandidaat waarnemen

•  Waardering en eindbeoordeling kandidaat

•  Proces van contractbespreking

•  Praktijksituaties en -voorbeelden

•  Persoonlijk actieplan

Studiewijze

Intake

Voorafgaand aan de training vul je een schriftelijk

intakeformulier in waarin je een aantal vragen beantwoordt

gericht op jouw persoonlijke situatie. Deze vragen helpen je

om jouw ontwikkeldoel helder te omschrijven.

Ervaren trainers

Een ervaren trainer begeleidt de bijeenkomst waarbij jouw

leerbehoefte centraal staat. Je trainer is een expert, maar

bovenal je persoonlijke coach. 

Bijeenkomsten

Naast het leggen van een theoretische basis, werk je actief

aan het verbeteren van je gespreksvaardigheden en

interviewtechnieken. Je krijgt gerichte feedback op je

werkwijze en gesprekken. Door onder meer het inbrengen

van eigen gesprekservaringen wordt de training gericht op

jouw dagelijkse praktijk.

Online leeromgeving

Naast de interactieve klassikale dagen werk je met de rijke

online leeromgeving die je ondersteunt in het leerproces en

je helpt om de bijeenkomsten effectief voor te bereiden. Na

de training houd je één jaar toegang tot al het online

materiaal ter verdieping en naslagwerk.

ICM-certificaat

Heb je de gehele training gevolgd, dan ontvang je het ICM-

certificaat.

Plaats & data

De training is van 9.30 tot 17.00 uur en omvat 1

bijeenkomst. Tevens is deze training volledig online te volgen

via de Virtual Classroom.

De training wordt verzorgd in Amsterdam, Arnhem, Breda,

Den Bosch, Den Haag, Eindhoven, Groningen, Online Virtual

Classroom, Rotterdam, Utrecht en Zwolle.

nov 2026 vr 13-11

feb 2027 di 02-02

mei 2027 vr 14-05

aug 2027 di 17-08

nov 2027 vr 19-11

feb 2028 di 08-02

Investering

De investering bedraagt € 795,-.

Dit bedrag is excl. € 57,50 per dag voor het dagarrangement

of € 25,00 per avond voor het avondarrangement. Dit zijn

kosten voor het gebruik van de accommodatie,

koffie/thee/frisdrank en (bij het dagarrangement) een

uitgebreide lunch. Voor online bijeenkomsten rekenen we

uiteraard geen arrangementskosten.

Btw

De totale investering is excl. btw. Vrijstelling van btw is

mogelijk. Je betaalt in dat geval 10% bovenop de

investeringsprijs.

Meer informatie

Financiering

Voor zowel werkgevers als particulieren zijn er voor het

volgen van scholing diverse financieringsmogelijkheden en

subsidies.

Meer informatie

Mogelijkheden vanuit je werkgever

Veel werkgevers hebben een opleidingsbudget waarmee

medewerkers zich kunnen ontwikkelen en kunnen

doorgroeien in hun carrière. Je kunt nagaan wat de

mogelijkheden zijn binnen jouw organisatie door je

arbeidsvoorwaarden erop na te slaan of door dit na te vragen

bij je leidinggevende of HR.

Factuur

De factuur van deze cursus wordt na de eerste bijeenkomst

verstuurd. Wil je de factuur eerder ontvangen? Je kunt dit

aangeven in het opmerkingenveld bij jouw inschrijving.
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https://www.icm.nl/subsidies-en-fiscale-regelingen/btw-vrijstelling/
https://www.icm.nl/subsidies-en-fiscale-regelingen/


Hoe voer ik gestructureerde en objectieve
selectiegesprekken?

Een gestructureerd en objectief selectiegesprek voer je aan

de hand van vooraf vastgestelde selectiecriteria en een vaste

gespreksopbouw, met dezelfde kernvragen voor iedere

kandidaat. Door antwoorden te beoordelen op basis van een

selectiematrix en vooraf bepaalde competenties, vergelijk je

kandidaten op relevante functie-eisen in plaats van op gevoel

of eerste indrukken. In de training Selectiegesprekken voeren

leer je selectiegesprekken voorbereiden, uitvoeren en

beoordelen volgens een gestructureerde en onderbouwde

werkwijze.

Welke vragen leveren de beste inzichten in
kandidaten op?

De vragen die de beste inzichten in kandidaten opleveren zijn

open, concreet en gericht op gedrag en ervaring. De STARR-

methode is hierbij een effectief hulpmiddel: door kandidaten

te laten vertellen over concrete Situaties, hun Taken en

Aanpak, het Resultaat en hun Reflectie erop, ontstaat een

realistisch beeld van hoe zij in de praktijk handelen. In de

training Selectiegesprekken voeren oefen je hiernaast met

gesprekstechnieken en met het stellen van verdiepende

vragen die relevante informatie naar boven halen.

Hoe voorkom ik bias in
selectiegesprekken?

Je voorkomt bias in selectiegesprekken door te zorgen voor

een gestructureerd proces: leg vooraf objectieve

selectiecriteria vast, stel iedere kandidaat dezelfde

kernvragen en leg beoordelingen vast aan de hand van een

beoordelingsmatrix. Daarmee beperk je de invloed van

onbewuste voorkeuren, aannames en eerste indrukken

tijdens het selectieproces. De training Selectiegesprekken

voeren besteedt veel aandacht aan objectief beoordelen,

gestructureerd interviewen en bewust omgaan met

beoordelingsfouten.

Wat is de rol van HR bij professionele
selectie?

HR zorgt ervoor dat de selectie zorgvuldig, objectief en

passend bij de organisatie wordt ingericht en uitgevoerd. Dit

omvat onder andere het opstellen van selectiecriteria,

adviseren over geschikte selectiemethoden, ondersteunen

van leidinggevenden en het bewaken van een eerlijk en

consistent selectieproces. Daarnaast is HR vaak aanwezig bij

een of meerdere selectiegesprekken. Waar de leidinggevende

zich in de regel meer richt op inhoudelijke kwalificaties, kijkt

HR naar de motivatie van de kandidaat en naar de

aansluiting bij de organisatie en bedrijfscultuur. HR voert

daarnaast vaak het arbeidsvoorwaardengesprek.

Hoe bereid ik een selectiegesprek goed
voor?

Je bereidt een selectiegesprek goed voor door helder in beeld

te brengen wat de functie precies inhoudt, de selectiecriteria

te bepalen en gerichte interviewvragen op te stellen. Door de

gespreksstructuur, competenties en beoordelingscriteria

vooraf vast te leggen, verloopt het gesprek consistenter en

wordt het eenvoudiger kandidaten objectief met elkaar te

vergelijken. In de training Selectiegesprekken voeren leer je

een selectiegesprek planmatig voorbereiden.

Hoe zien de bijeenkomsten eruit wanneer ik
deze training online volg?

Wanneer je deze cursus volgt in de Virtual Classroom dan

geldt deze studiewijze.

Kan ik deze training ook voor meerdere
collega's binnen mijn organisatie
organiseren?

Deze cursus biedt ICM ook incompany aan, voor maatwerk in

jouw organisatie.

Advies

Voor meer informatie en inschrijving kijk op:

https://www.icm.nl/opleidingen-en-

trainingen/hrm/selectiegesprekken-voeren/

Of bel 030 – 29 19 888 voor persoonlijk studieadvies.
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https://www.icm.nl/studiewijze-online-virtual-classroom/
https://www.icm.nl/incompany/incompany-landing-vanuit-opleiding/?ed=aa50d45d-6930-dc11-894b-00170856c2e3
https://www.icm.nl/opleidingen-en-trainingen/hrm/selectiegesprekken-voeren/
https://www.icm.nl/opleidingen-en-trainingen/hrm/selectiegesprekken-voeren/

