ICM

Opleidingen & Trainingen

Praktisch leidinggeven in 4 maanden

4 MAANDEN

Leidinggeven is uitdagend en het vraagt veel van u. Het komt aan op visie, tact en overtuigingskracht. Hoe creéert u draag-

vlak voor uw ideeén? Hoe haalt u het beste uit elk van uw medewerkers? Hoe behoudt u het overzicht over de activiteiten
van uw afdeling? In deze training gaat u gedurende een langere periode aan de slag om uzelf als leidinggevende te verbeteren.
U vergroot uw inzicht in uw vaardigheden, valkuilen en positie als leidinggevende en beschikt over instrumenten om uw rol

optimaal te vervullen.

Resultaat

e U kent de verschillende stijlen van leidinggeven en leert ze toepassen

e U brengt uw persoonlijke leiderschapsstijl in kaart

e U kent de principes van teamgericht leidinggeven

e U kunt draagvlak creéren door effectieve communicatie (informeren,
onderhandelen, delegeren, inspireren, consulteren)

e U leert uw medewerkers te motiveren door gerichte coaching

* U leert omgaan met lastige situaties als leidinggevende

® U heeft inzicht in uw eigen vaardigheden, valkuilen en rol als
leidinggevende

e U stelt een persoonlijk actieplan op

Doelgroep
ledereen die zich gedurende een langere tijd wil verbeteren op het gebied van
leidinggeven. Op dit moment geeft u leiding aan een team of u gaat dat in de

toekomst doen.

Studiewijze

Voorafgaand aan de training vindt een intake plaats. Deze geschiedt schriftelijk.
Hierin worden uw persoonlijke leerdoelen in kaart gebracht. In deze inter-
actieve training ligt de nadruk op de verschillende stijlen van leidinggeven en
het toepassen hiervan. Daarnaast oefent u in het creéren van draagvlak door
effectieve communicatie. U ontwikkelt uw gespreksvaardigheden om uw mede-
werkers optimaal te coachen en aan te sturen. Onder inspirerende leiding van

een ervaren trainer leert u op een natuurlijke wijze leidinggeven.

Duur, data en plaatsen

ICM verzorgt de cursus Praktisch leidinggeven zowel als avond- als dagcursus.
De avondcursus is van 19.00 tot 22.00 uur en bedraagt 8 bijeenkomsten.

De dagcursus is van 09.30 tot 17.00 uur en bedraagt totaal 4 bijeenkomsten.

De hele cursus duurt 4 maanden.

Avondopleiding

Amsterdam — ma Eindhoven — di
Breda — di Rotterdam — ma
Den Bosch — di Utrecht — ma
Den Haag — ma Zwolle — di

Dagopleiding
Amsterdam — vr — zat Utrecht — vr — zat "
Eindhoven — vr — zat Zwolle — vr — zat

Rotterdam — vr — zat "

De cursus start in oktober 2010, januari 2011 en maart 2011.

Programma

e Stijlen van leidinggeven

e Uw persoonlijke leiderschapsstijl

e Het aanpassen van uw stijl van
leidinggeven aan de omstandigheden, het
team en de mensen

¢ Draagvlak creéren door gerichte
communicatie (informeren, onderhandelen,
delegeren, inspireren, consulteren)

e Het aansturen en motiveren van
individuele medewerkers

¢ Leidinggeven aan groepen en teambuilding

e Coaching en feedback

o Gespreksvaardigheden (slechtnieuws-
gesprek, voortgangs- en beoordelings-
gesprek)

o Effectief time management

e Omgaan met kritische situaties en
dilemma’s als leidinggevende

o Praktijksituaties en voorbeelden

e Persoonlijk actieplan

Investering
€ 1.590

Advies en inschrijving

Voor uw vragen staan onze adviseurs u graag
uitgebreid en deskundig te woord. Telefoon-
nummer: 030 — 29 19 888. Het inschrijfformulier
vindt u achter in de brochure of op internet

(www.icm.nl).

1)
U kunt de door u gewenste dag kiezen. Indien u deze training
overdag volgt, neemt u deel aan het dagarrangement (a € 37,50
per dag). Voor de avond geldt een drankarrangement (koffie/thee)

van € 4,90 per avond.




