ICM\.’

Opleidingen & Trainingen

Communiceren voor Gevorderden

3 DAGEN

U werkt veel samen met anderen in een omgeving waar effectieve communicatie belangrijk is. U merkt dat u uw commu-

nicatiekwaliteiten naar een hoger niveau wilt brengen. Sommige situaties blijven terugkeren, terwijl het voor u essentieel

is om juist dan op gewenste wijze te communiceren. In deze training leert u strategieén om uw persoonlijke knelpunten te

transformeren naar succesfactoren op het gebied van uw communicatie. In deze zeer waardevolle en persoonlijke training

verdiept u uw zelfinzicht en vaardigheden op één van de belangrijkste gebieden in het leven. U legt het fundament om met

succes met uzelf en uw omgeving te communiceren.

Doelgroep
U heeft een brede ervaring en wilt in alle situaties op effectieve wijze

communiceren.

Studiewijze

Resultaat

U verhoogt de effectiviteit van uw communicatie

U kent uw persoonlijke communicatiestijl

U heeft inzicht in uw eigen non-verbale communicatie en uitstraling
U heeft inzicht in uw eigen waarden en overtuigingen in de
communicatie

U weet in welke situaties u uw valkuilen tegenkomt en hoe u hier op
effectieve wijze mee kunt omgaan

U stelt een persoonlijk actieplan op

Programma

e Verdieping in communicatie
e Psychologische theorieén over

communicatie

Door individuele en groepsopdrachten wordt het persoonlijke communicatie- e Uw persoonlijke communicatiestijl

profiel bepaald. Uw kracht en uw valkuilen worden naar voren gebracht.
Vanuit de totale omgeving van iedere deelnemer wordt gekeken naar zijn of
haar interactie met anderen. Eigen ideeén en feedback van de groepsgenoten
en trainer zijn hierbij zeer waardevol. Deze werkt u uit in een persoonlijk
actieplan. Onder leiding van een ervaren trainer brengt u uw eigen

communicatie naar een hoger niveau.

Duur, data en plaatsen
3 dagen. De training wordt verzorgd in Amsterdam, Utrecht, Rotterdam,

Eindhoven en Zwolle.

Training: wo 15 jun — do 16 jun — do 23 jun 2011
Training: ma 26 sep — di 27 sep — di 4 okt 2011
Training: ma 21 nov — di 22 nov — di 29 nov 2011
Training: ma 6 feb — di 7 feb — di 14 feb 2012
Training: wo 11 apr — do 12 apr — do 19 apr 2012
Training: ma 11 jun — di 12 jun — di — 19 jun 2012

Maximale groepsgrootte: 10 personen

Investering
€1.790
Dit bedrag is excl. € 37,50 per dag voor het dagarrangement.

De totale investering is excl. btw.

www.icm.nl

* Non-verbale communicatie en uitstraling

e Congruentie in uw communicatie

e Defensiemechanismen en drijfveren

* Interventieniveaus

e Communicatieprocessen binnen groepen

e Samenwerking en communicatie met de
ander

e Persoonlijke en open communicatie

e Praktijksituaties en -voorbeelden

e Persoonlijk actieplan

Advies en inschrijving

Voor uw vragen staan onze adviseurs u graag
uitgebreid en deskundig te woord. Telefoon-
nummer 030 — 29 19 888. Het inschrijfformulier
vindt u achter in de brochure of op internet

(www.icm.nl).

Deze training biedt ICM ook In Company aan.




